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A mindség fogalma értelmezése. Mindségellendrzés, mind-
ségbiztositds, mindségligyl rendszer, mindségiranyitas.
Torténeti attekintés, a jelenlegi helyzet, fejlddési irdnyok.

1-2

02.08.

A mindségiranyitasi rendszerek kimunkalasanak alapjai. A
mindségiranyitasi rendszerek alapszabvanyai: ISO 9000-es,
az ISO 14000-es, ISO 22000 és MSZ 28000 szabvanyok.

3-4

02.15.

A mindségiranyitas €s fejlesztés modszerei: QFD, FMEA,
PDCA, SPC.

5-6

02.22.

A statisztikai mdodszerek alkalmazasa a mindségiigyben.
Meérés, adatgytijtés, adatfeldolgozas, statisztikai jellemzOk
szdmitdsa €s abrazolasa. Becslés és valoszinliség kapcsola-
ta. Tomegcikkek mindsitése.

03.01.

10.

A mindségiranyitas ¢és fejlesztés modszerei: folyamatszaba-
lyozas, mindségképesség, csoportos problémamegoldas, a
7 egyszeru eszk0z hasznalata.

9-10

03.08.

11.

Oktatasi sziinet

12.

A mindség fenntartdsa és fejlesztése: miszaki fejlesztés
lépésel €s modszerei. A talalmany, szabadalom, licensz,
know-how alkalmazasa és felhasznalasa.

1. ZH dolgozat

11-12

03.22.

13.

ISO 9001:2000 szerinti mindségiranyitasi rendszer kove-
telményei.

13-14

03.29.

14.

Oktatasi sziinet

15.

A mindségiranyitasi kézikonyv tartalmi kovetelményei, a
mindségiranyitasi rendszer dokumentacids hattere. A mi-
ndségiranyitasi  rendszer  tovabbfejlesztése (ISO
9004:2000), a TQM modell.

15-16

04.12.

16.

A mindségiranyitasi rendszer tovabbfejlesztése, az EFQM
modell tartalma. Mindségiranyitasi rendszerek kialakitasa
¢s auditalasa. Akkreditalas

17-18

04.19.

17.

A mindség koltségei: funkcidanalizis, értekelemzés. A kolt-
ségek feltardsa és optimalizadldsa. Koltség-mindségpiac
kapcsolata.

19-20

04.26.

18.

A mindség jogi kérdései: eurdpai jogharmonizacid. az ,,uj
megkozelités” elve, termékfelel0sség és fogyasztoveédelem.

21-22

05.03.

19.

A mindség értékelése és tanusitdsa, az EU tanusitasi rend-
szere A mindség elismerése és elismertetése. Mindségi di-
jak. A mindség tanusitasa, aru és védjegyek.

I1. ZH dolgozat

23-24

05.10.




